AON
DATENSCHUTZHINWEISE

Informationen zur Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten nach Art 13 DSGVO

1. Allgemeines

Wir freuen uns Uber Ihren Besuch auf unserer Webseite. Der Schutz Ihrer personenbezogenen Daten ist uns ein wichtiges
Anliegen. Wir halten uns strikt an die gesetzlichen Bestimmungen der EU-Datenschutz-Grundverordnung, des
Osterreichischen Datenschutzgesetzes und der sonstigen  anwendbaren Rechtsvorschriften zum Schutz, dem
rechtmaBigen Umgang und zur Geheimhaltung von personenbezogenen Daten. Im Folgenden md&chten wir Sie tiber die
Verarbeitung Ihrer Daten im Zusammenhang mit dem Besuch und der Nutzung der Webseite informieren.

2. Verantwortlicher im Sinne der DSGVO

Verantwortlicher: Datenschutzbeauftragter:
Aon Austria GmbH Caffamacherreihe 16
Schwarzenbergplatz 3 20355 Hamburg

1010 Wien Deutschland

Tel +43 5 7800 Tel.: +49 208 7006 1689
E-Mail aon@aon-austria.at Mob.: +49 176 1266 1689

3. Zwecke der Datenverarbeitung und Rechtsgrundlagen

Webseitenbesuch allgemein:

Bei lhrem Besuch auf unserer Webseite erheben und speichern wir Zugriffsdaten in Protokolldateien (sogenannten
Logfiles bzw. Access-Logs), um die dauerhafte Funktionsfahigkeit und Erreichbarkeit der Webseite zu gewéhrleisten. Wir
verarbeiten in diesem Zusammenhang folgende Daten bzw. Informationen:

- IP-Adresse

- Datumund Uhrzeit des Zugriffs

- Webseiten, von denen Sie auf unsere Seite gelangen (Referrer-URL)
- Betriebssystem

- Name des Internet-Service-Providers

- Produkt und Versionsinformationen des genutzten Browsers

- Ubertragene Datenmenge, Ladezeit

Diese Daten werden von uns zum einen zur Ermittlung von Stérungen und aus Sicherheitsgriinden (z. B. zur Aufklarung
von Angriffsversuchen) gespeichert und danach geléscht. Daten, deren weitere Aufbewahrung zu Beweiszwecken
erforderlich ist, sind von der L6schung ausgenommen bis zur endglltigen Klarung des jeweiligen Vorfalls und kénnen im
Einzelfall an Ermittlungsbehdrden weitergegeben werden.

Zum anderen werden diese Daten auch genutzt, um das Angebot der Aon-Websites zu verbessern. Hierzu werden die
Zugriffsdaten zu internen statistischen Zwecken sowie zur technischen Administration der Website ausgewertet. Zu
diesem Zweck werden die Daten jedoch nur ohne IP- Adressen und getrennt von sonstigen personenbeziehbaren Daten
gespeichert. Fir Aon sind daher bei der Auswertung keine Riickschliisse auf eine bestimmte Person mdglich.

Die Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung der Daten stiitzt sich auf unser berechtigtes Interesse von Aon, einen

wirksamen, sicheren und adaquaten AuBenauftritt im Internet bereitstellen zu koénnen. Sie kdnnen gegen diese
Rechtsgrundlage einen Widerspruch einbringen. Bitte verwenden Sie hierfir die unter Punkt 2 angefiihrten Kontaktdaten.

Antrag Cyber-, Haftpflicht-, Betriebsunterbrechungs-und Rechtsschutzversicherung

Sie haben die Mdglichkeit auf unserer Webseite den Antrag auf eine Cyber-, Haftpflicht-, Betriebsunterbrechungs- bzw.
Rechtsschutzversicherung zu stellen. Wir verarbeiten |hre Uber dieses Formular bekanntgegebenen Daten zijr
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Beantragung der von Ihnen gewlinschten Versicherung, Beratung, Abschluss der Versicherung, Zahlungsabwicklung,
Erstellung von Dokumenten, wie Versicherungsbestatigung, SEPA-Mandat etc, und Aufnahme und Beratung bei
Schadenfallen.

Die RechtmaBigkeit der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten (wie Name, Adresse, Kontaktdaten,
Geburtsdatum) griindet sich auf den Auftrag, welchen wir von Ihnen erhalten haben, die Erfiillung des Vertrages oder
vorvertraglicher MaBnahmen sowie auf das Unionsrecht und das Recht des EU-Mitgliedstaates Osterreich. Fiir die
Verarbeitung von sensiblen Daten (wie Gesundheitsdaten) stiitzt sich die RechtméaBigkeit der Verarbeitung auf die
gesetzliche Ermachtigung gem. § 28 MaklerG und § 11c Z5 VersVG) sowie auf die von lhnen erteilte aufrechte Vollmacht.
Auf dieser Basis tauschen wir lhre sensiblen Daten auch mit dem Versicherer aus.

4. Technologien auf unserer Website

Auf unserer Website setzen wir Cookies ein, um unseren Internetauftritt nutzerfreundlicher und funktioneller zu gestalten.
Einige Cookies bleiben dabei auf lhrem Endgerat gespeichert. Die Rechtsgrundlage zur Verwendung von technisch
notwendigen Cookies beruht auf unserem berechtigten Interesse am technisch einwandfreien Betrieb und an der
reibungslosen Funktionalitdt unserer Website gemaB Art 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Unsere Website kann ohne diese Cookies
nicht richtig funktionieren. Sie kdnnen gegen diese Rechtsgrundlage einen Widerspruch einbringen. Bitte verwenden Sie
hierfir die unter Punkt 2 angefiihrten Kontaktdaten.

Die Verwendung von Statistik - und Marketing-Cookies bendtigt lhre Einwilligung gemaB Art 6 Abs. 1 lit. a DSGVO. Sie
kénnen lhre Einwilligung zur Nutzung von Cookies gemaB Art 7 Abs. 3 DSGVO jederzeit fur die Zukunft widerrufen. Die
Einwilligung ist freiwillig. Wird sie nicht erteilt, entstehen keine Nachteile. Wir holen Ihre Einwilligung mittels Cookie-
Banner auf unserer Homepage ein. Weitere Informationen Uber die von uns verwendeten Cookies (insbesondere liber
ihren Zweck und ihre Speicherdauer) finden Sie hier: Aon in Osterreich unter Punkt 9 und in den Informationen {iber die von
uns verwendeten Cookies in unserem Cookie-Banner.

5. Automatisierte Entscheidungsfindung und Profiling

Wir setzen keine Profiling-MaBnahmen bzw. automatisierte Entscheidungsfindungen ein.

6. SSL Verschliisselung

Wir verwenden fiir lhren Besuch auf unserer Website das verbreitete SSL-Verfahren (Secure Socket Layer) in Verbindung
mit der jeweils héchsten Verschlisselungsstufe, die von lhrem Browser unterstitzt wird. Ob eine einzelne Seite unserer
Website verschlisselt Uibertragen wird, erkennen Sie an der geschlossenen Darstellung des Schissel- beziehungsweise
Schloss-Symbols in der Statusleiste lhres Browsers. Die Nutzung dieses Verfahrens basiert auf unserem berechtigten
Interesse gem. Art 6 Abs. 1 lit. f DSGVO am Einsatz geeigneter Verschlisselungstechniken zur Absicherung unseres
Internetauftrittes. Sie kdnnen gegen diese Rechtsgrundlage einen Widerspruch einbringen. Bitte verwenden Sie hierfur
die unter Punkt 2 angefiihrten Kontaktdaten.

Wir bedienen uns im Ubrigen geeigneter technischer und organisatorischer SicherheitsmaBnahmen gem. Art 32 DSGVO,
um lhre Daten gegen zuféallige oder vorsatzliche Manipulationen, teilweisen oder vollstandigen Verlust, Zerstérung oder
gegen den unbefugten Zugriff Dritter zu schiutzen. Unsere SicherheitsmaBnahmen werden entsprechend der
technologischen Entwicklung fortlaufend verbessert und am Stand der Technik gehalten.

7. Datenweitergabe und Empféanger

Wir geben |hre auf Basis der Nutzung unserer Webseite erhobenen Daten im Regelfall nur insoweit weiter, als dies zur
Erflillung der dargelegten Zwecke (siehe Punkt 3) unbedingt erforderlich ist (Betrieb und Wartung der Webseite tber
externe Dienstleister, Datenweitergabe an E -Mail-Provider in Abwicklung der Kommunikation). Wir kdnnen dariber
hinaus jedoch auch gesetzlich bzw. behdrdlich verpflichtet sein, Daten an Dritte weiterzugeben (z.B. Datenweitergabe an
Strafverfolgungsbehdrden).
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Bei Beantragungen von Cyber-, Haftpflicht-, Betriebsunterbrechungs- oder Rechtsschutzversicherungen tbermitteln wir
die Daten an die jeweiligen Versicherungen. Im Bedarfsfall kénnen z.B. fur die Bearbeitung von Anspriichen Daten an
Sachverstandige Ubermittelt werden.

Bei allen Datenweitergaben achten wir darauf, nur die absolut erforderlichen Informationen zu tbermitteln und erfiillen
die datenschutzrechtlichen Vorgaben fiir die Datenweitergabe (z.B. strenge Weisungsbindung bei Auftragsverarbeitern
Uber Art 28-Vertrage, Verpflichtung zur Verschwiegenheit und Vertraulichkeit, Verpflichtung zur liickenlosen Einhaltung
eines ausreichenden Schutzniveaus in der Verarbeitung personenbezogener Daten).

8. Speicherdauer der Daten

Ihre Daten werden nur so lange gespeichert, als dies zur Erreichung der dargelegten Zwecke (siehe Punkt 3), sowie zur
Erflllung der uns treffenden gesetzlichen Verpflichtungen erforderlich ist (gesetzliche Aufbewahrungspflichten). Wenn
die Datenvorhaltung nicht mehr erforderlich ist, I6schen wir Ihre Daten umgehend.

9. Betroffenenrechte
Als betroffene Person haben Sie nach der DSGVO folgende Rechte:

Auskunft: Sie haben das Recht, Auskunft Gber die von uns zu lhrer Person verarbeiteten Daten zu erhalten. Zusatzlich
haben Sie auch ein Recht auf Dateniibertragbarkeit und somit Herausgabe lhrer uns zu lhrer Person vorliegenden
personenbezogenen Daten in einem strukturierten, géngigen und maschinenlesbaren Format oder auch dass wir diese
an einen anderen Verantwortlichen Ubermitteln. Bitte verwenden Sie hierfiirdie unter Ziffer 2 angefiihrten Kontaktdaten.

Berichtigung: Sie kénnen die Berichtigung unrichtiger Daten zu lhrer Person verlangen. Dartiber hinaus kénnen Sie
die Vervollstdndigung unvollstdndiger Daten verlangen. Bitte verwenden Sie hierfiir die unter Ziffer 2 angefihrten
Kontaktdaten.

Léschung: unter bestimmten Voraussetzungen kénnen Sie die Léschung und/oder die Einschrénkung der Verarbeitung
lhrer personenbezogenen Daten verlangen. Bitte verwenden Sie hierfir die unter Ziffer 2 angefiihrten Kontaktdaten.

Widerspruchsrecht: Gegen Datenverarbeitungen, die sich auf den RechtméaRigkeitstatbestand ,berechtigtes Interesse” stiitzen,
kénnen Siedas RechtaufWiderspruch (Art. 21 Abs. 1 DSGVO) geltend machen. Wirwerden diesfalls Ihre Daten nur verarbeiten,
wenn zwingende schutzwirdige Griunde unsererseits fur eine weitere Verarbeitung bestehen.

Widerruf der Einwilligung: Sofern Sie uns eine Einwilligung in die Verarbeitung lhrer Daten erteilt haben, kdnnen Sie diese
jederzeit ohne Angabe von Griinden mit Wirkung fir die Zukunft widerrufen. Die Rechtmé&Bigkeit der Verarbeitung lhrer
Daten biszum Widerruf bleibt hiervon unberihrt. Bitte verwenden Sie hierfiirdie unter Ziffer 2 angefiihrten Kontaktdaten.

Weiters besteht die Mdéglichkeit eine Beschwerde an die zustdndige Aufsichtsbehérde https://www.dsb.gv.at/
Uber die gegenstandliche Datenverarbeitung zu richten, wenn Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung der Sie
betreffenden personenbezogenen Daten rechtswidrig ist.

Bitte beachten Sie, dass die Bereitstellung von Daten durch Sie fir den Abschluss eines Vertrages mit Aon notwendig ist.

Ohne Ihre Bereitstellung von Daten kénnen wir lhre Auftrdge nicht erfillen. Es besteht keine gesetzliche Pflicht uns Daten
zu Ubermitteln.

Aon Austria GmbH, Dezember 2024



